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Missie en Visie
Missie 
Aan een ieder in de laatste levensfase en diens naasten bieden opgeleide vrĳwilligers, daar waar nodig en gewenst, tĳd, 
aandacht en ondersteuning. De gast is leidend. 
Visie 
Het gaat in de hospice om holistische zorg, dat wil zeggen dat er aandacht is voor lichamelĳke,
geestelĳke, sociale, relationele en spirituele aspecten van het leven. ‘Er zĳn’ als het levenseinde 
in zicht komt. Tĳd, aandacht en ondersteuning bieden, dat is waar het om draait in 
Hospice Het Alteveer.

Doel van de organisatie 
Goede zorg rond het levenseinde.
Hospice Het Alteveer Assen is een gastvrije plek voor wie terminaal ziek is. Het hospice 
biedt persoonlijke aandacht en professionele zorg in een rustige en huiselijke sfeer.
Familie en vrienden kunnen in het hospice hun aandacht blijven geven, zij kunnen 
weer zijn wie zij willen zijn: partner, ouder, kind of vriend. Vrijwilligers nemen de 
mantelzorg over, bijgestaan door professionele zorgverleners. Zo is er ook in de 
laatste fase van het leven ruimte voor rust en persoonlijke aandacht.

Jaarplan en wijze van werken aan kwaliteit
Wij verwijzen jullie via onderstaande link naar het beleidsplan 2022-2025.

https://hospice-alteveer.nl/wp-content/uploads/samenvatting-beleidsplan-hospice-Het-Alteveer-2022-2025-v2.pdf
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Hospice 2023 2022

Aantal opnames 76 62

Gemiddelde verblijfsduur in dagen 22,9 20,6

Aantal ligdagen totaal 1715 1303
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Alle vrijwilligers volgen eerst verplicht de introductiecursus. Deze wordt gegeven door de hospice-coördinatoren 
en wordt ondersteund door de E-Learning van VPTZ.
Het zijn vier bijeenkomsten waar o.a. de volgende onderwerpen aan de orde komen.

• Kennis maken met elkaar en de organisatie
• Informatie over VPTZ en communicatie
• Informatie over terminale zorg, het werk van de vrijwilliger en de coördinator
• Zingeving
• Persoonlijke verlieservaringen
• Hygiëne, samenwerking met professionele zorg
• Praktische zaken als intranet en Hospice Online, brandinstructie
• Extra bijeenkomst voor praktische vaardigheden, tiloefeningen

LEREN, ONTWIKKELEN EN UITWISSELEN
Vrijwilligers mogen, na een jaar actief te zijn geweest, een VPTZ-vervolgtraining volgen. Dit komt neer op ongeveer 
20 vrijwilligers per jaar.
Gevolgde trainingen zijn o.a. : Afstemming op de ander
                                                      Balans in verlies
                                                      Dicht bij jezelf, dicht bij de ander

           Zin in je leven
           Verdiepingstraining ervaren vrijwilliger

Regelmatig worden er casusbesprekingen georganiseerd. In kleine groepen wordt een bepaalde casus besproken. 
Doel is om van en met elkaar te leren.
Naast casusbesprekingen organiseren wij themabijeenkomsten. Hierbij wordt een gastspreker uitgenodigd om 
informatie te geven over specifieke onderwerpen zoals palliatieve sedatie, euthanasie en delier.
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De coördinatoren zijn vaak aanwezig bij de vrijwilligers (start van de dag, 
koffie momenten, overdracht momenten, etc.) om te horen en voelen wat er 
gaande is.
Coördinatoren zijn altijd bereikbaar voor vrijwilligers.

Jaarlijks hebben zij met alle vrijwilligers een voortgangsgesprek
Er wordt een Incompany training georganiseerd voor alle vrijwilligers en 
professionele zorgverleners - werken vanuit de bedoeling.
Er is aandacht voor vrijwilligers bij ziekte of andere privéomstandigheden.
Bij speciale omstandigheden (bijzondere problematiek van gasten) worden 
extra casusbesprekingen georganiseerd.
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Activiteiten van het netwerk zijn o.a.: 

- Casuïstiek besprekingen

- ACP project pro-actieve zorgplanning

- Mantelzorgmonologen, georganiseerd door het netwerk voor zorgverleners

- Internationale dag van de palliatieve zorg (bijeenkomsten organiseren)

- Het uitwisselen van informatie

- Presentatie lidorganisaties

- Vijfmaal een overleg met de volgende deelnemers: Interzorg, Icare, Accolade Zorg, 
WZA, TSN, Koninklijke Visio, Zorggroep Drenthe, Beter Thuis wonen, Derkshoes, 
Chaldeoonzorg, Dignis, Lelie Zorggroep, Acanthis
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Hospice Het Alteveer Assen is actief betrokken bij het 
Netwerk Palliatieve Zorg Drenthe en Steenwijkerland
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